FORSALJNINGSVILLKOR

Villkor vid forsaljning till foretag
samt over disk

P ENAawY

BILFARM AB

Villkor for distansforsaljning
till privatperson

Oppet kop

P& samtliga, inom 14 dagar fran leveransdatum aterlamnade kuranta
delar uttages en administrations-/returavgift pa 10% av detaljpriset,
dock lagst 100 kr. Ej lagerforda eller sjalvdemonterade delar ater-
tages ej. Fraktkostnader ersatts ej.

Elektronikdetaljer

For elektronikdelar sasom styrenheter, tandmoduler och brytarlosa
fordelare galler ingen returratt.

Reklamation

Vid reklamation galler 90 dagars returratt och avser endast levererat
material.

Monterings- och demonteringskostnader ersatts ej.

Delen skall vara fackmannamassigt monterad for att reklamationsratt
skall galla.

Vid alla returer maste kvitto eller foljesedel medfolja med
returorsak angiven! For varor returnerade utan kvitto eller
foljesedel ansvaras i 7 dagar.

Angerratt

Som privatperson har du enligt Distans- och hemférsaljningslagen
ratt att dngra ett kdp inom 14 kalenderdagar - dock lagst 7 arbets-
dagar fran mottagandet. For att begara angerratt enligt Distans- och
hemforsaljningslagen fyller du i av oss begarda uppgifter pa baksida
kvittot. Retursedeln maste vara ifylld for att angerratten skall kunna
tillampas. Atersandande av vara vilken returneras med hanvisning till
Distans- och hemforséaljningslagen sker pa kunds bekostnad da
Distans- och hemforséaljningslagen ej ger kund ratt att begéara ater-
betalning av kostnader for transport eller annan utférd tjanst. Varan
skall atersandas emballerad enligt vara rekommendationer.

Reklamation

Vid reklamation galler 90 dagars returratt och avser endast levererat
material.

Monterings- och demonteringskostnader ersatts ej.

Delen skall vara fackmannamassigt monterad for att reklamations-
ratt skall galla.

Vid alla returer maste kvitto eller foljesedel medfélja med
returorsak angiven! For varor returnerade utan kvitto eller
foljesedel ansvaras i 7 dagar.

RETURSEDEL

PN

BILFARM AB

For att kuna behandla din retur maste vi be dig fylla i denna retursedel.

MARKERA LAMPLIGT ALTERNATIV NEDAN

Angrat kopet / felbestallning

Fellevererat

Defekt eller skadad vara

Annat
Namn:
Returvaror skall ater-
Adress: sanda§ med samma
fraktsitt som leveransen
fran oss, ej mot lésen.
Telefon:. OBS! Kuvitto/féljsedel
maste medfélja varan!
Kontonummer:

(clearingnummer + kontonummer)

Redox Bilfarm AB

Knuts vag 14

Telefon: 0303-33 46 90
Fax: 0303-33 88 20

info@redox.se
www.redox.se

446 41 Skepplanda



